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1. INTRODUCCION.

La administracion de medicamentos por via endovenosa, consiste en la introduccion de un farmaco
directamente en el lecho vascular a través de puncién directa, catéter periférico o central, no existiendo fase de

absorcion y permitiendo una biodisponibilidad del 100% de éste.

Una vez que el farmaco pasa a la circulacion sanguinea, comienza a actuar de manera inmediata y no existe
forma de detener su accion, sélo administrando el antidoto y/o antagonista de dicho medicamento.

Es por ello, que es fundamental disponer de un documento que oriente al personal que realiza este
procedimiento, permitiendo asegurar la correcta administraciéon y disminuyendo asi potenciales riesgos de
eventos adversos asociados a la administracion de medicamentos endovenosos.

2. OBJETIVO GENERAL.

Estandarizar los cuidados de Enfermeria en la administracién de medicamentos endovenosos, estableciendo la
técnica y manipulacién correcta, para prevenir y disminuir los riesgos relacionados a la administracién
farmacoldgica.

2.1. OBJETIVO ESPECIFICO.

e Reducir el riesgo de eventos adversos y centinela relacionados con la administracion de medicamentos
endovenosos en los usuarios que lo requieran.
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3. ALCANCE.

« Ambito de aplicacién: Procedimiento aplicable a profesionales y TENS que se encuentren capacitados
técnicamente para realizar la administracion de medicamentos endovenosos, que se desempenan en
CESFAM Puaucho y establecimientos dependientes.

e Poblacién de aplicacién: Protocolo aplicable a todos los usuarios/as, atendidos en el CESFAM Puaucho
y establecimientos dependientes, que requieran administracion de tratamiento endovenoso, segun
indicacién médica.

**  Queda

Srilka Lawenche Kiinko Mapu Mo.

excluida posta de Chamilco por depender técnicamente del Hospital Fita

4. RESPONSABLES.

Direccion CESFAM Puaucho Velar por el cumplimiento del presente protocolo.

Encargada del Programa de Calidad y
Seguridad del Usuario

Supervisar que se estén llevando a cabo las evaluaciones del
presente protocolo.

Enfermera Encargada de IAAS

Evaluar el cumplimiento del presente protocolo.
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Quimico Farmacéutico

Velar por la disponibilidad y el almacenamiento de los
medicamentos en CESFAM Puaucho y establecimientos

dependientes.

Supervisar las prescripciones médicas

Enfermera Encargada de Unidad de
Urgencia

Difundir el presente protocolo al personal a cargo.

Supervisar que las acciones descritas en el presente protocolo

se cumplan en su unidad a cargo.
Capacitar a TENS de sus Unidades.

Elaborar Plan de Mejora cuando corresponda.

Encargada de Box de Procedimientos y
Atencion Domiciliaria.

Ejecutar las acciones descritas en el presente protocolo.

Enfermeras

Ejecutar las acciones descritas en el presente protocolo.

TENS capacitados

Cumplir con las acciones descritas en el presente protocolo.
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3. ALCANCE.
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5. DEFINICIONES.

ADMINISTRACION DIRECTA EN BOLO: Es la administracién de un medicamento, ya sea en ampolla o un
vial reconstituido por via endovenosa, en un tiempo inferior a cinco minutos.

ADMINISTRACION INTERMITENTE: Es todo medicamento que se administra por via endovenosa por mas

de cinco minutos y hasta ocho horas continuas.

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS: Es el procedimiento mediante el cual un farmaco es
proporcionado por el personal de salud calificado al paciente por distintas vias de administracion, segin
indicacion medica escrita y que debe ser debidamente informado y registrado.

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS ENDOVENOSOS (EV): Es la introduccion de una solucién,
farmacos, hemoderivados directamente al torrente sanguineo a través de una canula o catéter intravenoso.

DILUCION: Es el acto en el cual una solucién disminuye su concentracion al ser agregada a cierta cantidad
de solvente.

EXTRAVASACION: Escape o fuga de soluciones (liquidos o farmacos) de un catéter a tejidos que lo rodean,

producida por desplazamiento del catéter o aumento de la permeabilidad vascular.
FLEBITIS: Inflamacién en una vena que provoca enrojecimiento, induracion, dolor y/o calor en esta.

RECONSTITUCION DEL MEDICAMENTO: Método por el cual se prepara un medicamento que se
encuentra liofilizado con un solvente adecuado y recomendado para su posterior administracion.

REAS: Residuos de Establecimientos de Atencién de Salud.
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TENS: Técnico en Enfermeria Nivel Superior.

ViAS DE ADMINISTRACION: Medios o vias por las cuales los farmacos son introducidos al organismo para

producir sus efectos, las cuales son: via oral, tépica, ética, oftalmica, endovenosa, intradérmica, subcutanea

etc.

VVP: Via Venosa Periférica
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6. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD.

6.1. GENERALIDADES.

La administracion de medicamentos endovenosos debe considerar los siguientes principios:

La preparacion de medicamentos que seran administrados por via endovenosa debe realizarse en el area
limpia. Asi mismo debe utilizarse técnica aséptica en el manejo de dispositivos y durante el procedimiento
clinico de administracion de medicamentos, utilizando material estéril, de un solo uso y desechable. Acorde
a los lineamientos de IAAS.

Realizar lavado clinico de manos o higienizacién con alcohol gel, antes de preparar el medicamento, antes
de administrar el medicamento y después de eliminar los desechos.

Durante el procedimiento de administracién de medicamentos, se deben considerar las medidas para
seguridad en las punciones venosas e inyecciones.

Para la administracion de medicamentos endovenosos se debe contar con una indicacién médica escrita
con identificacion clara del facultativo responsable y su firma. En situaciones de urgencia, el médico puede
indicar verbalmente un medicamento, pero en este caso, se debe contar con el registro posterior a la
administracion.

Al preparar y administrar medicamentos, se deben verificar los siguientes aspectos denominados 6
correctos: Medicamento, Paciente, Dosis, Via, Hora (cuando corresponda) y Fecha de vencimiento.

Para mantener la seguridad en el proceso de administracién, el funcionario que prepara el medicamento
debe ser el mismo que lo administra y registra (YO; Yo preparo, yo administro, yo registro, yo respondo).
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e Se debe evitar la administracién de medicamentos en venas que se encuentren en areas irritadas, infectadas
o lesionadas.

e En tratamiento prolongado comenzar por las venas desde distal a proximal.

e Se debe asegurar que el acceso venoso periférico esté permeable e in situ previo administracion del

farmaco.

e El funcionario que administra debe monitorizar la aparicion de reacciones adversas y vigilar el sitio de
puncién durante la administracion para evaluar riesgo de extravasacion del medicamento y flebitis.

6.2. MATERIALES.

e Rifién estéril.

e Guantes de procedimiento.

¢ Insumos para la administracion (jeringa, bajada de macrogoteo o microgoteo, etc.)
e Torula impregnada en Alcohol y Térulas secas

e Depésito para desechos segun REAS

e Farmaco a administrar por via endovenosa (EV)

e Solvente compatible con el farmaco si lo requiere.

e Alcohol 70°

e Tela adhesiva

e Jeringas segun necesidad ( 3cc, 5cc, 10cc, 20cc)

e Agujas y/o Scalp vein calibre segun criterio clinico o farmaco a administrar
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e Tapodn Luer, in Luer, Luer lock y/o llave de 3 pasos
e Suero fisiolégico y/o agua para inyectables para preparacion y dilucién
e Lapiz para rotular

e Rotulo de sueros (Nombre de paciente, solucion, fecha y hora, profesional que prepara)

6.3. PROCEDIMIENTO.

6.3.1. ANTES DE PREPARAR EL MEDICAMENTO.

1) Elencargado de administrar el tratamiento debe revisar la indicacion médica para preparar en el area limpia

los medicamentos, manteniendo siempre la técnica aséptica durante todo el procedimiento.

2) Verificar los 6 correctos
3) Realizar lavado clinico de manos o higienizacion de manos con alcohol gel

4) Reunir los materiales a utilizar:

6.3.2. PREPARACION DEL MEDICAMENTO.

1) Realizar lavado clinico de manos previo al procedimiento o higienizacién con alcohol gel.

2) Seleccionar la jeringa estéril de acuerdo al volumen del farmaco.
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5)
6)
7)
8)

9)

Retirar el farmaco de la ampolla o frasco (reconstituir de ser necesario), desinfectar con alcohol al 70% la
ampolla previa a la apertura, el sitio de puncién del frasco o el sitio de insercién del matraz, segun sea el
caso.

Diluir el farmaco con solvente compatible si lo requiere

Permeabilizar y/o eliminar burbujas del circuito o jeringa.

Cambiar aguja, eliminandola segiin REAS.

Dejar farmaco preparado en rifion estéril.

Eliminar el frasco o ampolla en contenedor de residuos peligrosos (caja roja).

Agregar una jeringa con suero fisiolégico, para permeabilizar el acceso.

6.3.3. ADMINISTRACION DIRECTO O INTERMITENTE DEL MEDICAMENTO

1)
2)
3)
4)

9)

Verificar registro de indicacion médica

Acudir donde se encuentra el paciente, con el medicamento preparado.

Lavado clinico de manos o higienizacién de manos con alcohol gel

Si las condiciones del paciente lo permiten, explicar al usuario, familiar o tutor, el procedimiento a realizar.

Si no cuenta con VVP, realizar procedimiento segun Protocolo de Instalacion y manejo de Via Venosa
Periférica. Si cuenta con VVP valorar el estado del acceso venoso, vigencia y permeabilidad de esta,




COD: GCL-1.3.3

PROTOCOLO DE ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS | /e ™ !
ENDOVENQSQOS Pagina 12 de 17
CESFAM PUAUCHO Fecha de emision: Agosto 2024

Vigencia: 5 afios

detectar signos de extravasacion o flebitis. En el caso de visualizar estos signos se debe cambiar el acceso

Venoso.
6) Desinfectar el sitio de puncién o insercién con alcohol 70%, previa administracién

7) Una vez comprobado que el acceso venoso es permeable, administrar el medicamento a la velocidad

indicada de acuerdo al tipo de farmaco.

8) Elfuncionario que administra debe observar al paciente en el momento de la administracion del farmaco y
valorar estado clinico (valorar reacciones adversas a medicamentos)

9) Lavar via venosa con jeringa cargada con suero fisiolégico posterior a la administracién del medicamento.
10) En caso de existir llave de tres pasos, cerrar circuito.

11) Eliminar desechos segun REAS

12) Realizar lavado clinico de manos posterior al procedimiento.

13) Registro en ficha clinica.

6.3.4. REGISTROS.

¢ El registro debe efectuarse en el momento de la administracién, nunca registrar antes de administrar.

e Se debe registrar la administracion del farmaco en Ficha clinica del paciente
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e Se debe registrar: Medicamento, dosis, via de administracién, horario, sitic anatémico de inserciéon de

medicamento o VVP, efectos adversos al medicamento si presenta, inconvenientes en la administracion,

etc.

6.5. EVALUACION.

e La Enfermera Encargada de IAAS, es la responsable de realizar la evaluacién periédica de los

procedimientos en Unidad de Urgencia.

e Laevaluacién se realiza por medio de la aplicacion de la PAUTA DE EVALUACION DE ADMINISTRACION

DE MEDICAMENTOS EV (ANEXO N° 1).

» La periodicidad de aplicacion de las pautas es segun oportunidad.

e La Enfermera Encargada de IAAS, debe realizar informe semestral de los resultados obtenidos y los

indicadores y presentarlo a jefaturas de las Unidades evaluadas, Encargada de Calidad y Seguridad del

Usuario y Direccién del establecimiento.

» La Encargado/a de Calidad y Seguridad del Usuario realizara analisis de los datos presentados, evaluara

indicador y en caso de ser necesario solicitara a las jefaturas de Unidades un Plan de Mejora.
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7. INDICADOR.

Codigo de la caracteristica

GCL-1.3.3

Titulo

Porcentaje de administraciones de medicamentos endovenosos

evaluadas, que cumplen con los criterios de supervision.

Justificacion

Estandarizar los cuidados de Enfermeria en la administracién de
medicamentos endovenosos para prevenir y disminuir los riesgos

asociados.
Tipo de indicador Proceso.
Dimensién Seguridad.
Férmula (N° de procedimientos que cumplen con la administraciéon de

medicamentos EV/ N° total de administraciones de medicamentos EV
evaluadas en el periodo) x 100

Umbral de cumplimiento = 90%
Fuente de datos Pautas de evaluacion (ANEXO N° 1)
Muestreo Recomendado Prevalencia.

Metodologia Universo de pacientes que cuenten con indicacién médica para
administracion de medicamentos endovenosos.
Periodicidad De la medicién: Segun oportunidad.

Del reporte: Semestral.

Areas de aplicacion

Unidad de Urgencia, Box de Procedimientos.

RESPONSABLE

Enfermera Encargada de IAAS.
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. DISTRIBUCION.

Direccién CESFAM Puaucho.
Encargados/as de Sector.

Postas y Estaciones Medico Rurales.
Enfermeras de CESFAM Puaucho
Unidad de Urgencia.

Box de Procedimientos.
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o Disponible de manera virtual en INTRANET de pagina web www.saludsanjuan.cl para todos los funcionarios
del CESFAM Puaucho y establecimientos dependientes.

10. MODIFICACIONES DEL DOCUMENTO.

FECHA VERSION MODIFICACION RESPONSABLE
Agosto 2024 01 Elaboracién del documento. Enfermera Encargada de
Unidad de Urgencia.
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11. ANEXO N° 1. PAUTA EVALUACION DE ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS ENDOVENOSOS

llustre Municipalidad de San Juan de la Costa
Departamento de Salud Municipal
Centro de Salud Familiar Puaucho

PAUTA DE EVALUACION ADMINISTRACION DE MEDICAMENTO EV

FECHA

ESTAMENTO

UNIDAD

DAU O RUT DE USUARIO

REQUISITOS DE CALIDAD Sl

NO N/A

1. Realiza lavado clinico de manos o higienizacion de manos

2. Verifica indicacién médica en ficha clinica de paciente

vencimiento,

3. Verifica medicamento, paciente, dosis, via, hora correcta y fecha de

4. Evalua de sitio de puncionar o estado de VP

administracion.

5. Desinfecta el sitio de puncidn o insercidn con alcohol al 70 %, previoa la

administracion.

6. Verifica permeabilidad de la via venosa periférica, previo a la

7. Administra medicamento segun indicacién

8. Lava acceso venoso con jeringa cargada con suero fisioldgico posterior a la
administracién del medicamento.

9. Eliminar desechos segun REAS

10. Realiza lavado clinico de manos posterior al procedimiento.

11. Registra en ficha clinica

CUMPLE: SI
NO

NO APLICA (N/A)

IDENTIFICACION EVALUADOR




